
                                                       

 

 
 

                        

ГАРАНТИЯ ПРОИЗВОДИТЕЛЯ  

Общество с ограниченной ответственностью «Полидин»  

«Завод по производству листов и профилей из поликарбоната» 

 

1. Общие положения. Данной гарантией производителя подтверждается, что панели 

монолитные из поликарбоната марок Platino, Pronto и Primavera, далее «Изделия», 

изготовленные ООО «Полидин», 353211, Россия, Краснодарский край, Динской район, ст. 

Новотитаровская, ул. Крайняя, 119, соответствуют требованиям нормативных документов 

ГОСТ Р 72007-2025, (Схема сертификации: 2с (ГОСТ Р 53603-2020. Оценка соответствия. 

Схемы сертификации продукции в Российской Федерации), ТУ 22.21.30-001-64047884-25. 

Сертификат соответствия № РОСС RU.32001.04ИБФ1.ОСП28.83579 №0293723 (срок действия 

с 26.08.2025 по 25.08.2028г.). А также требованиям пожарной безопасности по ГОСТ 30244-94, 

ГОСТ 30402-96, ГОСТ 12.1.044-2018, ГОСТ 51032-97 и соответствуют группам горючести, 

воспламеняемости, дымообразующей способности, токсичности и распространения пламени по 

поверхности (Г1, В3, Д3, Т3, РП1). Сертификат соответствия пожарной безопасности № РОСС 

RU.32079.04СПБ1.ОС14.83580 №0122874 (срок действия с 26.08.2025 по 25.08.2028г.).   

2. Гарантийный срок эксплуатации панелей монолитных из поликарбоната установлен на 

основании лабораторных испытаний и технических карт и составляет соответственно: 

Панели монолитные из поликарбоната «Platino» - 25 лет; 

Панели монолитные из поликарбоната «Pronto» - 20 лет; 

Панели монолитные из поликарбоната «Primavera» - 15 лет; 

3.   Условия и порядок соблюдения гарантийных обязательств. 

3.1. Гарантия распространяется на изделия, которые перевозились, хранились, 

монтировались и эксплуатировались в соответствии с рекомендациями производителя. 

3.2. В течении всего срока службы изделий возможные изменения первоначальных 

физико-механических и оптических характеристик допускаются: 

♦ прочность при растяжении по ГОСТ 11262 – не более чем на 40%; 

♦ ударная вязкость по Шарпи по ГОСТ 4647 – не более чем на 50%; 

♦ коэффициент направленного пропускания света по ГОСТ 26302 – не более чем на 20%. 

3.3. Гарантийные обязательства не распространяются на изделия, подвергшиеся 

механическим повреждениям поверхности в результате трения или ударов, химического или 

термального воздействия или иным повреждениям. 

3.4. Производитель не несёт ответственности за расходы по монтажу и демонтажу 

листов, подлежащих замене, а также за иные, не указанные в настоящей гарантии, убытки. 

4. Порядок предоставления компенсационных выплат. 

4.1. При обнаружении снижения одного или более первоначальных оптических или 

физико-механических характеристик в течении всего срока службы, покупатель имеет право 

обратиться с письменным заявлением о выплате компенсации, в соответствии с Таблицей №1, 

указанной в п.4.3. данной гарантии. 

4.2. Для получения компенсационной выплаты, покупатель должен предоставить 

документы, подтверждающие приобретение продукции в компании ООО «Полидин» с 

указанием продавца и даты приобретения. 



4.3 Таблица №1. Расчёт компенсации стоимости в соответствии с износом продукции. 
 

Наименование серии 

продукции 

% компенсации по количеству лет эксплуатации(период) 

100% 75% 50% 25% 15% 

Platino  до 5 5 - 7 7 - 10 10 - 20 20 – 25 

Pronto до 5 5 - 7 7 - 9 9 - 15 15 – 20 

Primavera до 3 3 - 5 5 - 7 7 - 10 10 - 15 

4.4. Стоимостью продукции является цена, указанная в кассовом чеке, товарной 

накладной или в договоре на приобретение продукции, с указанием продавца и даты 

приобретения. 

4.5. В случае обоснованного требования, выплата компенсации осуществляется в 

течении 30 календарных дней с даты письменного обращения и при условии возврата 

бракованной продукции силами покупателя продавцу для проведения экспертизы. 

Производитель вправе принять решения о замене бракованных листов основываясь на 

фотоотчётах, выполненных в соответствии с требованиями производителя. 

4.6. Гарантийный срок исчисляется с даты приобретения, указанной на документах, 

подтверждающих приобретение товара. 

5. Юрисдикция. Права и обязанности сторон по настоящей гарантии регулируются 

законодательством Российской Федерации. Исключительным местом проведения каких-либо 

действий по настоящей гарантии, включая действия, обозначенные данной гарантией, или 

любые другие действия, является ст. Новотитаровская, Динского района, Краснодарского края, 

Россия. 

6. Технические спецификации и сертификаты на продукцию представлены на 

официальном сайте: www.polidin.ru 
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